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ASSEMBLEIA NACIONAL

Lein®87/VI/2006
de 9 de Janeiro

Por mandato do Povo, a Assembleia Nacional decreta,
nos termos da alinea b) do artigo 174° da Constituic¢io, o
seguinte:

Artigo 1°
1. Saoamnistiados:

a) O crime de ofensa a integridade por negligéncia,
previsto e punivel pelo artigo 131° do Cédigo
Penal;

b) O crime de rixa previsto e punivel pelo artigo 135°
do Cédigo Penal,;

¢) O crime de ameaca, previsto e punivel pelo artigo
136° do Cédigo Penal;

d) Os delitos de imprensa, exceptuados os cometidos
contra o Chefe de Estado;

e) O crime de briga, previsto e punivel pelo artigo
293° do Cédigo Penal;

) O crime previsto e punivel pelo 295°, nimero 3,
do Cédigo Penal,;

g) O crime de desobediéncia, previsto e punivel pelo
artigo 356° do Codigo Penal.

2. S&o ainda amnistiadas as infracc¢oes disciplinares,
puniveis com as penas das alineas a), b) e ¢) do nimero 1
do artigo 14° do Estatuto Disciplinar dos Agentes da
Administracéo Pablica.

Artigo 2°

A presente amnistia ndo extingue direitos de terceiro
nem responsabilidade civil emergente das infraccoes por
ela abrangidas.

Artigo 3°

O disposto no presente diploma s6 se aplica as infraccées
e crimes cometidos até 5 de Julho de 2005.

Artigo 4°
A presente lei entra imediatamente em vigor.

Aprovada em 9 de Dezembro de 2005.

O Presidente da Assembleia Nacional, em exercicio,
Alberto Josefd Barbosa.

Promulgada em 23 de Dezembro de 2005.
Publique-se.

O Presidente da Reptblica interino, Aristides Raimundo
Lima.

Assinada em 27 de Dezembro de 2005.

O Presidente da Assembleia Nacional, em exercicio,
Alberto Josefd Barbosa.

Lein®88/V1/2006
de 9 de Janeiro

Por mandato do Povo, a Assembleia Nacional decreta,
nos termos da alinea b) do artigo 174° da Constituicéo, o
seguinte:

CAPITULOT
Ambito e finalidade
Artigo 1°
Ambito e finalidade

1. O presente diploma consagra regras a que deve
obedecer a prestacao de servigos publicos essenciais em
ordem a protecc¢do do utente.

2. S&o o0s seguintes os servicos publicos abrangidos:
a) Servico de fornecimento de agua;
b) Servico de fornecimento de energia eléctrica;
¢) Servico fixo de telefone.

3. Considera-se utente, para os efeitos previstos neste
diploma, a pessoa singular ou colectiva que adquira os
servicos indicados no nuimero anterior para consumo
préprio.

CAPITULOII

Proteccao do utente dos servigos essenciais
Artigo 2°
Direito de participacao

1. Asorganizagoes representativas dos utentes devem
ser consultadas quanto aos actos de defini¢do do
enquadramento juridico dos servigos publicos e demais
actos de natureza genérica que venham a ser celebrados
entre o Estado ou as autarquias locais e as entidades
concessionarias.

2. Para esse efeito, as entidades publicas que
representem o Estado ou autarquias locais nos actos
referidos no nimero anterior devem comunicar
atempadamente as organizacdes representativas dos
utentes os respectivos projectos e propostas, de forma a
que estes possam pronunciar-se sobre eles no prazo que
lhes for fixado, que nédo serd inferior a 15 dias.

3. Asorganizacoes referidas non.’ 1 tém ainda o direito
de ser ouvidas relativamente a definico das grandes opcoes
estratégicas das empresas concessiondrias do servigo
publico, nos termos referidos no namero anterior, desde
que este servico seja prestado em regime de monopdlio.

Artigo 3 °
Principio geral

O prestador do servico deve proceder de boa fé e em
conformidade com os ditames que decorram da natureza
publica do servigo, tendo igualmente em conta a
importancia dos interesses dos utentes que se pretende
proteger.
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Artigo 4 °
Dever de informacao

1. O prestador do servico deve informar
convenientemente a outra parte das condi¢des em que o
servico é fornecido e prestar-lhe todos os esclarecimentos
que se justifiquem, de acordo com as circunstancias.

2. Os operadores de servicos de telecomunicacdes
informario regularmente, de forma atempada e eficaz, os
utentes sobre as tarifas aplicaveis aos servicos prestados,
designadamente as respeitantes 4 comunicacio entre a
rede fixa e a rede mével.

Artigo 5°
Suspensiao do fornecimento do servigo publico

1. A prestacio do servico nio pode ser suspensa sem
pré-aviso adequado, salvo caso fortuito ou de for¢a maior.

2. Em caso de mora do utente que justifique a
suspensio do servico, esta s6 podera ocorrer apds o utente
ter sido notificado por escrito com a antecedéncia de quinze
dias relativamente a data em que ela venha a ter lugar.

3. Anotificacdo a que se refere o nimero anterior, para
além de justificar o motivo da suspensio, deve informar o
utente dos meios que tem ao seu dispor para evitar a
suspensdo do servigo e, bem assim, para a retoma do
mesmo, sem prejuizo de poder fazer valer os direitos que
lhe assistam nos termos gerais.

4. Aprestacio do servigo publico ndo pode ser suspensa
em consequéncia de falta de pagamento de qualquer outro
servigo, ainda que incluido na mesma factura, salvo se
forem funcionalmente indissocidveis.

5. Sem prejuizo do disposto do nimero anterior, o
Governo regulamentara as questdes relativas aos servicos
de valor acrescentado, num prazo de cento e oitenta dias,
a contar da data da publicagao deste diploma.

Artigo 6°
Direito a quitacao parcial

N3ao pode ser recusado o pagamento de um servigo
publico, ainda que facturado juntamente com outros, tendo
o utente direito a que lhe seja dada quitacéo daquele, salvo
o disposto na parte final do n.° 4 do artigo anterior.

Artigo 7°
Padroes de qualidade

A prestacdo de qualquer servigo deverd obedecer a
elevados padroes de qualidade, neles devendo incluir-se o
grau de satisfacdo dos utentes, especialmente quando a
fixagdo do preco varie em fun¢io desses padroes.

Artigo 8°
Consumos minimos

Sao proibidas a imposicao e a cobranc¢a de consumos
minimos.

Artigo 9°
Facturacao por estimativa

A facturacéo por estimativa s6 é permitida:

a) Quando, por razbes imputdveis aos utentes, o
fornecedor nio puder aceder aos equipamentos
de medigao;

b) Quando o método de estimativa estiver previsto
em contrato de modelo aprovado pelas Agéncias
de Regulacao.

Artigo 10°

Facturacao detalhada

1. O utente tem direito a uma factura mensal que
especifique devidamente os valores que apresenta.

2. No caso do servico telefénico, e a pedido do
interessado, a factura deve traduzir, com o maior detalhe
possivel, os servicos prestados, sem prejuizo de o prestador
do servigo dever adoptar as medidas técnicas adequadas a
salvaguarda dos direitos a privacidade e ao sigilo das
comunicagoes.

3. Afactura detalhada a que se refere o nimero anterior
é fornecida no prazo maximo de trés dias, sem qualquer
encargo quando o utente do servico telefénico for uma
pessoa singular considerada consumidor nos termos da
Lein® 88/V/98, de 31 de Dezembro, nos seguintes casos:

a) Sempre que uma factura detalhada seja objecto
de reclamacao;

b) Mediante pedido escrito do utente valido pelo
periodo de um ano.

Artigo 11°
Prescricao e caducidade

1. O direito de exigir o pagamento do preco do servigo
prestado prescreve no prazo de seis meses apds a sua
prestacao.

2. Se, por erro do prestador do servico, foi paga
importancia inferior a que corresponde ao consumo
efectuado, o direito ao recebimento da diferenca de preco
caduca dentro de seis meses apds aquele pagamento.

3. O disposto no presente artigo nao se aplica ao
fornecimento de energia eléctrica em alta tensio.

Artigo 12°
Caracter injuntivo dos direitos

1. Enula qualquer convengao ou disposi¢ao que exclua
ou limite os direitos atribuidos aos utentes pelo presente
diploma.

2. Anulidade referida no nimero anterior apenas pode
ser invocada pelo utente.

3. O utente pode optar pela manutencio do contrato
quando alguma das suas clausulas seja nula.
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Artigo 13°

Arbitragem

Os prestadores de servicos devem fomentar a
arbitragem, no quadro legal definido, para efeito de serem
dirimidos eventuais conflitos com os utentes.

Artigo 14 °
Direito ressalvado

Ficam ressalvadas todas as disposic¢oes legais que, em
concreto, se mostrem mais favoraveis ao utente.

CAPITULO III
Caucao
Artigo 15°
Proibicéao

Salvo o disposto no artigo 16°, é proibida a exigéncia de
prestacéo de caugio, sob qualquer forma ou denominacio,
para garantir o cumprimento de obrigac¢oes decorrentes
do fornecimento dos servicos publicos essenciais
mencionados no n° 2 do artigo 1°.

Artigo 16°
Caucdo em caso de incumprimento

1. Os fornecedores dos servigos publicos essenciais
apenas podem exigir a prestacao de caucgio nas situagoes
de restabelecimento de fornecimento, na sequéncia de
interrup¢ao decorrente de incumprimento contratual
imputavel ao consumidor.

2. A caucgio podera ser prestada em numerario, cheque
ou transferéncia electrénica ou através de garantia
bancaria ou seguro-caucio.

3. Ovalor e a forma de calculo das cauges serdo fixados
pelas agéncias reguladoras dos diferentes servigos publicos
essenciais.

4. Nao sera prestada caucéo se, regularizada a divida
objecto do incumprimento, o consumidor optar pela
transferéncia bancaria como forma de pagamento dos
Servigos.

5. Sempre que o consumidor, que haja prestado caucio,
nos termos do n°® 1 opte posteriormente pela transferéncia
bancaria como forma de pagamento, a caucdo prestada
seré devolvida nos termos do artigo 18°.

Artigo 17°
Accionamento da caucao

1. O fornecedor deve utilizar o valor da caucéo para a
satisfacdo dos valores em divida pelo consumidor.

2. Accionada a caucgéo, o fornecedor pode exigir a sua
reconstituicio ou o seu refor¢co em prazo nao inferior a 10
dias uteis, por escrito de acordo com as regras fixadas nos
termos do n° 3 do artigo 16°.

3. A utilizacdo da caugdo, nos termos don’1,impede o
fornecedor de exercer o direito de interrupc¢ao do
fornecimento, ainda que o montante da caucéo nao seja
suficiente para a liquida¢io integral do débito.

4. A interrupgio do fornecimento podera ter lugar nos
termos do n° 2 do artigo 5°, se o consumidor, na sequéncia
da interpelacio a que se refere o n° 2, ndo vier a reconstituir
ou refor¢ar a caugio.

Artigo 18°
Restituicao da caucao

1. Findo o contrato de fornecimento, por qualquer das
formas legal ou contratualmente estabelecidas, a cau¢do
prestada é restituida ao consumidor, deduzida dos
montantes em divida.

2. A quantia a restituir sera actualizada em relacéo a
data da sua ultima alteracio, com base no indice anual de
precos ao consumidor, publicada pelo Instituto Nacional
de Estatistica.

Artigo 19°

Validade da caucao

A caucao prestada nos termos deste diploma considera-
se valida até ao termo ou resolucdo do contrato de
fornecimento, qualquer que seja a entidade que, até essa
data, forneca ou venha a fornecer o servico em causa, ainda
que nao se trate daquela com quem o consumidor contratou
inicialmente o fornecimento, podendo o consumidor exigir
dessa entidade a sua restituicao.

CAPITULO IV
Disposic¢oes finais e transitérias
Artigo 20°

Caucgoes anteriores

1. As caucbes prestadas pelos consumidores, em
numerario, cheque ou transferéncia electrénica, até a data
da entrada em vigor do presente diploma sio restituidas
aos consumidores ou aos seus herdeiros, apds a actualizacio
nos termos do n° 4, de acordo com plano a estabelecer pelas
entidades mencionadas no n° 3 do artigo do 16° e em prazo
por esta fixado, que nio poderi exceder um ano.

2. A entidade responsavel pela restituicio das caucoes
é aquela que, no momento dessa restituicio, assegure o
fornecimento do servico.

3. O plano de reembolso mencionado no n° 1 podera
considerar a possibilidade de a restituicdo das caucoes se
efectuar por compensacio, total ou parcial, de débitos
relativos ao fornecimento de servicos, sempre que 0s
respectivos contratos ainda se encontrem em vigor e o
consumidor seja o mesmo relativamente ao qual é devida
arestituicao de caugio.

4. Para efeitos do disposto non® 1, a actualizacio das
caucoes a restituir é referida apenas ao periodo decorrido
depois de 1 de Janeiro subsequente a data da entrada em
vigor do presente diploma.
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Artigo 21°

Incumbéncia das agéncias reguladoras

As agéncias reguladoras a que se refere n° 3 do artigo
16° dardo cumprimento ao estabelecido nessa disposicéo e
non’ 1 do artigo 20° no prazo de 90 dias contados da entrada
em vigor do presente diploma.

Artigo 22 °
Relagoes actuais

1. O disposto nos artigos 2° a 14° é também aplicavel
as relacoes que subsistam a data da sua entrada em vigor.

2. A extensido das regras do presente diploma aos
servicos de telecomunica¢oes avancadas, bem como aos
servicos postais, tera lugar no prazo de 150 dias, a contar
da data de sua publicagdo, mediante decreto-lei, ouvidas
as entidades representativas dos respectivos sectores.

3. O elenco das organizacbes representativas dos
utentes, com direito de participa¢io nos termos do artigo
2° e do nimero anterior, sera certificado e actualizado pelo
departamento responsavel pele defesa do consumidor, nos
termos das disposi¢ées regulamentares do presente
diploma.

Artigo 23°
Vigéncia

O presente diploma entra em vigor 120 dias apés a sua
publicacéo.

Aprovada em 8 de Dezembro de 2005.

O Presidente da Assembleia Nacional, em exercicio,
Alberto Josefd Barbosa

Promulgada em 23 de Dezembro de 2005.
Publique-se.

O Presidente da Republica interino, ARISTIDES
RAIMUNDO LIMA

Assinada em 27 de Dezembro de 2005.

O Presidente da Assembleia Nacional, em exercicio,
Alberto Josefd Barbosa

Lein®89/V1/2006
De 9 de Janeiro

Por mandato do Povo, a Assembleia Nacional decreta,
nos termos da alinea b) do artigo 174° da Constituicéo, o
seguinte:

CAPITULOT
Principios Gerais
Artigo 1°
Objecto

O presente diploma estabelece o Regime Geral das For¢as
Armadas.

Artigo 2°
Forcas Armadas

As Forgas Armadas sdo uma institui¢io permanente e
regular e estdo estruturadas com base na disciplina e na
hierarquia.

Artigo 3°
Composi¢ido e unicidade

1. As Forcas Armadas compdem-se exclusivamente de
cidadaos cabo-verdianos.

2. Aorganizagao das For¢as Armadas é Uinica para todo
o territério nacional e baseia-se no servigo militar
obrigatorio.

CAPITULOII

Organizac¢ao e funcionamento das Forc¢as
Armadas

Artigo 4°
Estrutura
1. Aestrutura das For¢cas Armadas compreende:
a) Os dérgéos militares de comando;
b) A Guarda Nacional;
¢) A Guarda Costeira.

2. Os 6rgios militares de comando sdo constituidos pelo
Chefe do Estado-Maior das Forcas Armadas e pelos 6rgaos
que o apoiam no exercicio do comando das Forgas Armadas.

3. A Guarda Nacional constitui a principal componente
das For¢as Armadas destinada a defesa militar do pais,
através da realizacio de operacoes terrestres e anfibias,
bem como ao apoio a seguranca interna, de acordo com as
suas missoes especificas.

4. A Guarda Costeira é a componente das Forcas
Armadas destinada a defesa e proteccio dos interesses
econ6micos do pais no mar sob jurisdicdo nacional e ao
apoio aéreo e naval as operacées terrestres e anfibias, de
acordo com as suas missoes especificas.

Artigo 5°
Organizacao
1. Aorganizagio das For¢as Armadas integra:
a) O Chefe do Estado-Maior das Forcas Armadas;
b) O Estado-Maior das Forcas Armadas;
¢) Os drgaos centrais de comando e direc¢io;
d) Os érgios de consulta;
e) Os drgaos de implantacio territorial;

) Os elementos da componente operacional do
sistema de forc¢as.
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