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2021 foi mais um ano desafiador. Vivemos os últimos doze meses em um contexto 

de crise económica e sanitária, que veio se agravando. Mas fato é que, apesar de todos 

os imprevistos e mudanças, chegamos ao fim do ano com conquistas importantes para 

os consumidores. Foram realizadas várias ações de sensibilização, combateu a poluição 

por plástico através de campanhas, executou projeto na área do consumo sustentável e 

proteção do meio ambiente, assinou protocolos de parceria, realizou diversos encontros 

com autoridades, produziu vários programas de informação e educação sobre temas 

distintos, transmitidos na rádio e televisão, concebeu e publicou conteúdos nas redes 

sociais, para empoderar os consumidores, como membro de várias comissões e 

conselhos, participou em várias reuniões em representação dos consumidores, emitiu 

pareceres e comunicados à imprensa, pensou em soluções e agiu para conter os 

aumentos dos preços de energia, entre muitas outras ações que promoveu em prol da 

defesa e proteção dos direitos e legítimos interesses dos consumidores cabo-verdianos. 

Todo esse contexto em que vivemos nos últimos dois anos, reforçou o quão 

fundamental é a atuação da ADECO na sociedade cabo-verdiana, conforme se observa 

neste relatório. 

O relatório tem como objetivo apresentar à Assembleia Geral as atividades e 

contas da ADECO, relativo ao exercício de 2021. Na primeira parte são apresentadas as 

atividades realizadas e na segunda parte são apresentadas as contas. 
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1. 	CARACTERIZAÇÃO DA ADECO 

A Associação para Defesa do Consumidor, adiante designada por "ADECO", é uma 

associação particular de intervenção cívica e de solidariedade social na defesa dos 

consumidores, que promove a cidadania, o desenvolvimento sustentado e a preservação 

do ambiente. É uma instituição sem fins lucrativos e não prossegue fins políticos ou 

religiosos. É uma associação de defesa dos consumidores de interesse genérico e de 

âmbito nacional. 

Tem a sede no Mindelo, São Vicente, e 2 delegações, uma na ilha do Sal (Espargos 

e no Centro de Intervenção Socioeducativo,  Kim  Barbosa em Santa Maria) e outra na ilha 

de Santiago (Praia). E ainda tem um protocolo de parceria com a Câmara Municipal do 

Porto Novo, no âmbito do qual realiza atividades, periodicamente, no município do Porto 

Novo. 

A ADECO tem por objeto a defesa dos direitos e legítimos interesses dos 

consumidores em geral e dos consumidores seus associados, em particular das camadas 

mais desfavorecidas, bem como a proteção do ambiente, integradas no plano mais amplo 

do exercício da cidadania, devendo para o efeito desenvolver todas as atividades 

adequadas à realização dos fins preconizados. 

No dia 23 de julho de 2021 foram eleitos novos membros dos órgãos sociais da 

ADECO (Assembleia Geral, Direção e Conselho Fiscal) e no dia 05 de agosto de 2021 

tomaram posse para o mandato 2021/2022. 
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de sócios 

2020 2021 Variação % 

355 365 10 3% 

2.376 2.444 68 3% 

32 33 1 3% 

221 240 19 8% 

43 43 0 0% 

85 85 0 0% 

529 545 16 3% 

26 26 o o% 

Ilhas 
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São Vicente 
_ 

São Nicolau 

Sal 

Boa vista 

Maio 

Santiago 

Fogo 

Evolução no número 

31/12/2021  ADECC. 
Associação para 01,fewl do Consurri,dor 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

2. 	ATIVIDADES DA ADECO 

2.1. 	Associados e Associadas 

No ano de 2021 a ADECO deu continuidade aos esforços para estreitar a relação 

com os seus associados e associadas, promovendo as seguintes iniciativas: 

V Deu continuidade à campanha para atualização dos dados dos associados e 

associadas. Até o momento foram contatados, aproximadamente, 1770 associados 

e associadas, dos quais, dados de 770 associados (as) da ilha de São Vicente foram 

atualizados. Ao serem contatados aproveitou-se a ocasião para fazer o 

levantamento dos associados e associadas pagantes. 

V Cartão de associado (a) — foram impressos 261 cartões de associados no ano de 

2021. 

O número de associados e associadas durante o ano de 2021 passou de três mil 

setecentos e onze (3.711) associados(as) em 2020 para três mil oitocentos e vinte e cinco 

(3.825) associados(as) inscritos, o que corresponde a uma taxa de crescimento anual de 

3%. 

Os associados e associadas estão distribuídos conforme a tabela e o gráfico abaixo: 
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RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

Brava 11 11 0 0%  

Estrangeiro 33 33 0 0% 

Total 3711 3825 114 4%  

2.2. 	Reclamações 

Foram elaboradas 102 reclamações, 38 reclamações a menos do que no ano de 2020. 

Com  a pandemia da COVID -19, em 2020, e a declaração do estado de emergência no 

país, muitos consumidores e associados (as) procuraram a ADECO para reclamarem os 

seus direitos, em particular os direitos dos passageiros aéreos e marítimos, o que explica 

o maior número de reclamações no ano de 2020. 
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2020 2021 

Reclamações 140 

  

 

102 

  

Motivos de reclamações e denúncias 

Cobrança excessiva de água e eletricidade 

Ligação da energia elétrica 

Cancelamento de voos 

Não reembolso do valor de bilhete de passagem 	 

Serviço bancário defeituoso 

Compra de equipamentos com defeito de fabrico 

Demora no atendimento 

Falta de informações 

Empréstimos bancários 

Não respeito pelo prazo de garantia 

Corte de energia elétrica 

Pagamento de ramal 

Instituições mais 

lamadas 

Electra, SA 

TICV 

Praça Digital  

BCA 

-  

TACV 

31/12/2021  ADECC 
Associação para Defesa 00 Consurndrr. 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 
CONTAS 

RECLAMAÇOES 2021 

2021 

2020  

50 100 150 

 

O consumidor cabo-verdiano continua a reclamar muito pouco pelos seus direitos. 

Os associados(as) apresentam poucas reclamações formais, o que dificulta a atuação da 

ADECO, para tentar resolver os problemas que afetam os seus interesses de consumo. 

Para além das reclamações formais, a ADECO foi contatada por diversos 

consumidores para prestar informações, esclarecimentos e para efetuarem denúncias. 
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• Financeiro 
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RECLAMACÕES POR ILHA 2021 
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• Fogo 

• Brava 

ei Estrangeiro 
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2.3. 	Programas Radiofónicos 

Foram produzidos 156 programas de rádio referentes a sensibilização, informação 

e educação dos consumidores, perfazendo um tempo de antena de 4.160 minutos (69 

horas e 20 minutos). 

A ADECO tem 12 emissoras de rádio parceiras, que emite os seus programas 

radiofónicos (conforme tabela em baixo), mas o ano de 2021 iniciou com tempo de 

antena em apensas 11 (onze) estações de rádios, das quais 3 (três) com emissão nacional 

e 8 (oito) com emissão regional. Os problemas técnicos da rádio CVRT foram resolvidos e 

passou a emitir programas a partir de novembro. A ADECO encerrou o ano de 2021 com 

tempo de antena em 12 (doze) estações de rádios, conforme os anos anteriores. 

ADECZ. ADECO na Comunicação Social 

N! Rádios / Emissoras/ Cobertura Ambito Freq. (MHz) 
Emissào 

Data/ 

Horário 

ReP"'" 
n 

Data/ 
Horário 

Duraçào  Radios Online  

1 
RCE -  Radio Comunitária de Espargos - Ilha Sal 

Comumtanc 88.1 
2.!- Feira 
10:00 

Sáb 
1300 

htuz.i I wlir,i-runitnit.ri4e,naloos wet/node .. 
45  nits 	 NInlod”ctsicei 

, RCSM -  Rádio Comunitária de Santa Maria - Ilha Sal Cornunitaric 98 4e Feira 
/000 

Sáb 
14.00 45  mts 

J.  tin  /h Adr›L n rn,knitafiaesnalgn 5 wehnode r rt£ 
h inIndo,,5/rr. 	of  

CVRT - Cabo Verde Radio e Televisão - Regional 
Cornunitario 92.7 2* Feira 

1800 
41  e Sáb  45  nits  

hal1www.iwelarn.na  rornhnthnirial3eno,D.; 
im8tan/-1,, i 

1E40 
4  RN -  Radio Nova Emissora Cristã -Nacional Nacional 104 .3 3 	Feira 

11:05 
68 Feira 
11:05 

	

,_ 	‘,. 

	

.. 	rY"  

• 
http://wwt‘-radionova.cv/bin/ 

RCii -  Rádio de Cabo Verde -Nacional 
Nacional 87.6 

6* Feira 
14:05 

Sem 
Reposiçào  10 mts http://www.rtc.cv/rrydirecto/  

6 
RCM  -  Radio Comunitária para Desenvolvimento da 
Mulher - Ilha Santo antac Comunitaric 96.9 4* Feira 

1830 
Sáb 

1000 
25 mts http://meupaul.com/underconstruc  

on/indexphp/quem-somos 

RiTA -  Radio Voz de Ponta D'Agua - Ilha Santiago 
Comunitano 96.5 

3! Feira 
17:00 

6e Feira 
10:00 

25 mts 
http://w‘r.yl.ci.uo.pt/iej/aluncsime  
ia/st6.htm  

8 
RCVS  -  Radio Voz D'Bubista - Ilha Boavista 

Comunitanc 96.1 
2e Feira 
16:00 

4* Feira 
11:00 25 mts  

, 

http://radiorozdebubistalisten2rnyt  
adio.com  t 

101.5 102.3 
106.1 

5* Feira 
11:00 

Dom 
17:00 

ts http://www.radioeducativarv/emis  
ao online,ohn 

10 
Sodade FM -  Rádio Comunitária do Tarrafal - Ilha 
Sao  Nicolau Comunitaric 97.1 

3e Feira 
11:00 

6* Feira 
17:00 45  nits 

http://www.ustrearnnichannel/soc  
adefm 

11 RMF -  Rádio Mosteiros FM - Ilha Fogo 

Comunitario 

97.3-
Fog/Bray. 
90.8- 
Santiago 90.7 
t I ç .1 

38  Feira 
17:00 

68 Feira 
17:00 25  nits  

12 RCRB -  Radio Comunitária da Ribeira Brava - Ilha 
São Nicolau 104.7 

Comunitano 

48  Feira 
14:00 

Sem 
Reposição 45  nits  
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2.4. 	Programa de Televisão 

O programa "Defesa do Consumidor" é transmitido pela Televisão de Cabo Verde, 

TCV, todas as quintas-feiras, depois das 19h40, e tem a duração de 15 minutos. Durante 

o ano 2021, a ADECO produziu um total de 52 programas, perfazendo um tempo de 

antena de 13 horas anual, na televisão nacional. O programa é transmitido também na 

TCV Internacional no mesmo dia e horário. 

Ainda através de um protocolo de parceria entre a ADECO e a TCV, foi produzido 

52 programas "Minuto do Consumidor". Juntamente com as repetições foram 260 

transmissões. O programa tem a duração de 1 minuto e é transmitido de segunda a sexta-

feira. 

As rubricas que mais se destacaram nos programas de rádio e televisão, no ano de 

2021, foram: Educação Financeira, Saúde na Mesa, A importância de associar-se à 

ADECO, Minuto do Consumidor, ADECO Responde, Informação Jurídica, Direitos e 

Deveres dos Consumidores, e Diário de Uma Consumidora Sustentável. 

12 
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Adeco !E! 

ASSODA(A0  /AIA  SIUSA  It  ~mote 

CONSUMERS INTERNATIONAL  

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

Z151 	hede5 50C1ãi5 e Outro5 Canai5 de Comunicação 

No ano 2021, o  site  da ADECO obteve cerca de 876 acessos, de usuários de diversos 

países. 

ADECC.0 
Associação para Delesa 00Con0unlidor 

Inicio 	ADECO 	Atividades 	informe-se 	Consultas 	Mobilize-se" 	Sócios" 	Contactos 

15 MARÇO 
DIA MUNDIAL DOS DIREITOS 
DO CONSUMIDOR  2022 

o  

SERVIÇOS FINANCEIROS 	JUSTOS 

• 

A página de Facebook da ADECO registou aumentos no número de visitas, gostos e 

alcance. No final de 2021 tinha 6.197 seguidores, mais 170 do que no ano 2020. 

ADECCI 
Associação para Defeso do Consui,dor 

31 / 12/2021  

[43  

15 MARÇO 
DIA MUNDIAL DOS DIREITOS 
DO CONSUMIDOR 

4') 

•  

SERVIÇOS FINANCEIROS  BIG ITT  "  JUSTOS A o 

   

Editai 

• 10"` 
110  

Associação para Defesa do 
Consumidor - ADECO 
@ADECO.CaboVeide • * 5 (1 avaliaçào) • 
Organizaçào sem fins lucrativos 

Editar Enviar  email  
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Redes Sociais Endereço 

1 Facebook facebook.com/ADECO.CaboVerde  

2 Youtube youtube.com/adecoconsumidor  

3 Twitter twitter.com/ADECO  CV 

4 Site  www.adeco.cv  

Terra 	Coluna mensal — A Vez https://www.facebook.com[lornalTerraN  Parceria  

Nova 	do Consumidor: Vozes ova 

e Ecos 

Ainda foram produzidos e distribuídos 11  newsletter  "Inform@tivo da ADECO": 

edição nº 17 ao nº 27. 0 inforni@tivo da ADECO contém artigos, notícias, dicas e 

informações úteis de interesse para os consumidores e atividades realizadas pela 

associação. Foram enviados exclusivamente para os(as) associados(as) por  email.  
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RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

2.6. 	Comunicados de Imprensa 

A ADECO emitiu quatro (4) comunicados de imprensa: 

✓ Dia Mundial dos Direitos do Consumidor -" Combatendo a Poluição por Plástico" — 

no dia 15 março de 2021; 

✓ Empossamento dos Novos Corpos Sociais da ADECO - no dia 05 de agosto de 2021; 

✓ Incumprimento dos direitos dos passageiros de transporte marítimo interilhas - no 

dia 06 de setembro de 2021; 

✓ Aumento dos preços de consumo de combustível e energia - no dia 05 de 

novembro de 2021. 

A ADECO organizou uma (1) conferência de imprensa: 

V Posição da ADECO referente à vulnerabilidade do consumidor, relativamente às 

companhias de transporte aéreo interilhas, em Cabo Verde - no dia 21 de maio 

de 2021. 

2.7. 	Ações de sensibilização, Exposição ltinerante e Outros 

Apesar das restrições impostas pela pandemia da COVID-19, a ADECO realizou as 

seguintes ações junto da população respeitando as medidas de seguranças adotadas no 

país: 

Ações de sensibilização: 
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✓ Apresentação do conto infantil "No Olhar das Crianças" e abordagem do tema 

"Combatendo a poluição por plástico". No Centro Comunitário de Chã de Matias, 

ilha do Sal, nos dias 12 e 15 de março de 2021; 

✓ Apresentação do conto infantil "No olhar das Crianças", no Centro Nos Kasa, do 

ICCA, em Santa Maria, Ilha do Sal, de 11 a 16 de março de 2021; 

✓ Conversa Aberta sobre o tema "Combatendo a poluição por plástico", na 

Associação de pescadores de Santa Maria, ilha do Sal, de 20 a 23 de março de 2021; 

✓ Apresentação do conto infantil "No olhar das Crianças", para as crianças do Centro  

Africa  70, ilha de Sal, no dia 25 de março de 2021; 

✓ Projeção da peça de dança "Suspiro", e Conversa Aberta com jovens sobre 

consumo sustentável e proteção do meio ambiente, na Associação de  Volley  do 

Sal, ilha do Sal, no dia 20 de março de 2021; 

• Projeção da peça de dança "Suspiro" e do conto infantil "No Olhar das Crianças" e 

Conversa Aberta sobre o tema "combatendo a poluição por plásticos", na 

Delegação Escolar do Sal, Ilha do Sal, nos dias 5 e 7 de abril de 2021; 

✓ Apresentação do conto infantil "No Olhar das crianças" e abordagem do tema 

"Combatendo a poluição por plástico", na Ludoteca — Câmara Municipal do Sal, ilha 

do Sal, no dia 29 de abril de 2021; 

✓ Conversa Aberta sobre consumo consciente, no Centro de Intervenção 

Socioeducativo,  Kim  Barbosa, Santa Maria, ilha do Sal, no dia 21 e 26 de maio de 

2021; 

✓ Conversa Aberta sobre "Consumo consciente" e "Direitos e Deveres do 

Consumidor Mirim", no Centro comunitário Terra Boa, ilha do Sal, no dia 21 de 

maio de 2021; 
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• Conversa Aberta com jovens sobre consumo consciente e proteção do meio 

ambiente, no Centro de Intervenção Socioeducativa,  Kim  Barbosa de Santa Maria, 

Ilha do Sal, no dia 04 de junho de 2021; 

✓ Ação de sensibilização sobre a lei do Consumidor com os consumidores e 

fornecedores do município do Porto Novo, na Ilha de Santo Antão nos dias 24 e 25 

de setembro de 2021, no âmbito do protocolo de parceria entre a Câmara 

Municipal do Porto Novo e a ADECO. 

✓ Conversa Aberta com fornecedores e produtores de doces caseiro, no Mercado 

Municipal de São Vicente, no dia 08 de outubro de 2021 (projeto Comunidade 

Amarela). 

✓ Ação de sensibilização sobre a lei do Consumidor com os consumidores e 

fornecedores da localidade de Ribeira das Patas, Porto Novo, na Ilha de Santo 

Antão, no dia 27 de novembro de 2021, no âmbito do protocolo de parceria entre 

a Câmara Municipal do Porto Novo e a ADECO. 

✓ Em comemoração do 23-@ aniversário da ADECO, no dia 20 de maio de 2021, 

realizou-se o Webinar "ADECO — 23 Anos da Defesa e Proteção dos Direitos dos 

Consumidores Cabo-verdianos", onde foi abordado os seguintes temas: Principais 

marcos, conquistas e vitórias da ADECO; mudanças na Lei de Defesa do 

Consumidor, que podem contribuir para um mercado mais justo e sustentável e 

desafios atuais da ADECO. O webinar teve como oradores: Éder Brito, jurista, 

Eneida Lopes, Presidente de Mesa de Assembleia Geral, Marco Cruz, Presidente do 

Conselho de Direção e Hernâni Soares, Presidente do Conselho Fiscal. Teve uma 

audiência de 38 participantes, entre as quais os Dirigentes e colaboradores da 

ADECO; Câmara Municipal da Ribeira Brava; [RIS; CONSUMARE, ADECOR; Câmara 

Municipal do Porto Novo; Provedoria da Justiça; Jorge Morgado  ex-Secretário 
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Geral da  DECO  Portugal; IGAE; Plataforma das ONG; associados, associadas e 

consumidores no geral. 

Exposições itinerantes: 

✓ 7  Rs  do Consumo Sustentável, na Associação de Pescadores da Palmeira, ilha do 

Sal, de 13 a 15 de março de 2021; 

✓ 7  Rs  do consumo sustentável na Associação de Pescadores de Santa Maria, ilha do 

Sal, de 20 a 23 de março de 2021; 

✓ 7 Rrs do consumo sustentável com alunos da Escola Nova, ilha do Sal, de 16 a 19 

de março de 2021; 

✓ 7  Rs  do consumo sustentável no Complexo Educativo Manoel António Martins 

(CEMAM) -, ilha do Sal, de 23 a 26 de março de 2021; 

✓ 7  Rs  do consumo sustentável, na Associação de  Volley  do Sal (AVS) —, ilha do Sal, 

no dia 20 de março de 2021; 

✓ 7  Rs  do consumo sustentável, no Centro de Intervenção Socioeducativa,  Kim  

Barbosa de Santa Maria, Ilha do Sal, no dia 26 de maio de 2021; 

2.8. 	Consultas Públicas e Pareceres Jurídicos 

No ano 2021 a ADECO elaborou os seguintes pareceres jurídicos: 

✓ Proposta de Lei que regula a realização de espetáculos em Cabo Verde — a pedido 

do Ministério da Cultura e das Indústrias Criativas, no dia 02 de setembro de 2021; 
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✓ Proposta do Decreto-Lei que determina os modelos e procedimentos de aquisição 

de serviço de extensão rural e assistência técnica — a pedido do Ministério da 

Agricultura e Ambiente, no dia 08 de março de 2021; 

E ainda participou das seguintes consultas públicas: 

✓ Projeto de Regulamento sobre o Lançamento, liquidação e cobrança das 

contribuições regulatórias devidas à Agência Reguladora Multissetorial da 

Economia - a pedido da ARME, no dia 18 de janeiro de 2021; 

✓ Regulamento do Registo e Ativação do Cartão SIM — a pedido da ARME, no dia 27 

de maio de 2021; 

✓ Projeto de Regulamento Tarifário do Setor Elétrico — a pedido da ARME, no dia 18 

de outubro de 2021; 

2.9. 	Micro-programa Informação Jurídica 

Durante o ano de 2021 foram produzidos e transmitidos na TCV e publicados no 

Facebook,  Twitter  e Youtube, 52 vídeos do micro-programa "Informação Jurídica" sobre 

diversos temas. Os áudios foram difundidos nos programas radiofónicos. 

2.10. Encontros com Entidades Nacionais 

O ano de 2021 também foi marcado pelo distanciamento físico e recomendações 

de se evitar aglomerações como forma de prevenir a contaminação pela COVID-19. Ainda 

assim, e seguindo todas as normas de segurança exigidas, realizamos encontros 

presenciais com os representantes das seguintes instituições: 

✓ 	Administração da ARME, Sr. Isaías Barreto, PCA e administradores da ARME, na 

sede da ADECO, no dia 09 de fevereiro de 2021; 
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✓ Presidente da Assembleia Municipal de São Vicente, Sra. Dora Pires, no Paços do 

conselho, no dia 16 de fevereiro de 2021; 

✓ Vereador dos Pelouros da Saúde, Bem-Estar e Higiene Urbana, Relação com o 

munícipe e Defesa do Consumidor, Associativismo e outras áreas, Sr. Anilton 

Rodrigues Andrade e o Vereador dos Pelouros de Transporte e Equipamentos de 

gestão e manutenção de frota e oficinas, Energias, Iluminação Pública, Tecnologias 

e Inovação, Sr. Samuel Santos da Câmara Municipal de São Vicente, na sede da 

ADECO, no dia 17 de fevereiro de 2021; 

✓ Membros do Conselho de Administração da ERIS, na sede da ADECO, no dia 21 de 

julho de 2021; 

• Vereadora dos Pelouros de Saúde Pública e Equidade de Género e Defesa do 

Consumidor, Proteção da Terceira Idade e Pessoas com Deficiência, Emigração e 

Comunidades Imigradas, da Câmara Municipal do Porto Novo - Santo Antão, Sra. 

Joana Delgado, na sede da ADECO, no dia 02 de agosto de 2021; 

✓ Vereador da Câmara Municipal da Boa Vista, Sr. Abel Ramos, no Paços do conselho, 

no dia 09 de agosto de 2021; 

• Inspetor-geral da IGAE, Sr. Paulo Monteiro, nas Instalações da IGAE, na cidade da 

Praia, no dia 16 de agosto de 2021; 

✓ Ministra da Presidência do Conselho de Ministros e dos Assuntos Parlamentares, 

Dra. Filomena Mendes Gonçalves, no Palácio do Governo, cidade da Praia, no dia 

17 de agosto de 2021; 

✓ Ministra da Modernização do Estado e da Administração Pública, Dra. Edna de 

Oliveira, no Palácio do Governo, cidade da Praia, no dia 17 de agosto de 2021. 
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2.11. Atividades internacionais 

✓ ADECO como Presidente da Assembleia Geral da CONSUMARE, dirigiu a reunião da 

Assembleia Geral Extraordinária, para apresentação e alteração dos Estatutos e 

aprovação da proposta de admissão de novo membro, através da plataforma 

digital  zoom,  no dia 04 de fevereiro de 2021; 

✓ ADECO como Presidente da Mesa da Assembleia Geral, dirigiu a reunião da 

Assembleia Geral Ordinária da CONSUMARE, através da plataforma digital  zoom,  

no dia 06 de maio de 2021; 

✓ ADECO foi oradora no Webinar sobre "Consumo Sustentável", realizado pela  

Consumers International.  Na sua comunicação foi abordado os esforços na 

preparação para o Dia Mundial dos Direitos do Consumidor 2021, em particular a 

criação da rubrica "Diário de uma consumidora sustentável", no dia 19 de maio de 

2021. 

✓ ADECO participou no Webinar 1º Encontro de Organizações de Defesa do 

Consumidor dos PALOP, subordinado ao tema central os "Desafios de Proteção dos 

Consumidores nos PALOP", realizada pela ADECOR, Associação Defesa do 

Consumidor de Angola, com o apoio da CONSUMARE, no dia 25 de maio de 2021. 

• ADECO participou no Webinar internacional sobre espaços institucionais de 

participação do cidadão na comunidade no Brasil, realizada pela CONSUMARE. 

Pretendeu-se com a iniciativa debater a democracia representativa e participativa 

e o papel do cidadão nos assuntos da comunidade, no dia 17 de junho de 2021. 

✓ ADECO participou no Debate virtual sobre "Segurança do consumidor nos 

mercados Municipais em tempos de Pandemias: Como estamos e para onde 

vamos?" no dia 21 de julho de 2021, realizada pela  Pro Consumers,  via  online.  
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Pretendeu-se com a iniciativa refletir junto do público em geral sobre mecanismos 

e compartilhamento de soluções que poderiam ser adotadas de forma a tornar os 

mercados mais seguros, fazendo com que fossem locais menos propensos para a 

contaminação pela Covid-19 e outras doenças; 

V ADECO foi uma das entrevistadas do projeto "À Conversa Com...", da CONSUMARE, 

que consiste num espaço digital de partilha de experiências sobre os direitos dos 

consumidores, o papel das organizações que os defendem e o futuro do consumo 

mundial. Tendo como tema as dificuldades financeiras dos consumidores em pagar 

as suas contas e o trabalho desenvolvido pelas associações na área financeira, no 

dia 11 de novembro de 2021. 

V ADECO participou na formação sobre "Direitos dos Consumidores Migrantes". 

Projeto executado pela CONSUMARE, destinado a dirigentes e colaboradores de 

associações de migrantes de Países de Língua Oficial Portuguesa e outras em 

trabalho de proximidade com essas comunidades migrantes em Portugal. Os 

juristas representantes da ADECO participaram em 10 sessões  (Live Training)  de 

duração de 3 horas cada. As 10 sessões de formação foram subordinadas a temas 

de interesse para os consumidores migrantes, desde direitos dos consumidores, a 

contas bancárias e serviços financeiros, contratos abusivos e vendas agressivas, 

garantias e reparação de bens, serviços públicos essenciais, passando por 

princípios de uma alimentação saudável, regras para o arrendamento de casas, 

direito à saúde e resolução de conflitos de consumo. 
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2.12. Comunicação Social: Participação em Programas e 

Entrevistas 

Foram concedidas várias entrevistas a diversos órgãos de comunicação social 

nacionais, públicos e privados sobre temas relacionados com atividades da ADECO, a 

problemática do consumo em Cabo Verde,  etc.  (RCV, TCV, RTP  Africa,  Expresso das Ilhas, 

Inforpress, A Nação, Notícias do Norte, Mindel Insite e programa institucional da ARME). 

2.13. Protocolo de Parceria Institucional 

✓ Assinatura de protocolo de parceria institucional com o Provedor da Justiça de 

Cabo Verde, no dia 10 de março de 2021. 

Assinatura de protocolo de parceria com a Câmara Municipal do Porto Novo, no 

dia 02 de agosto de 2021. 

2.14. Participação em Conselhos Consultivos, Nacionais e 

Municipais e Comissões Nacionais. 

A ADECO é membro de pleno direito e participa ativamente, enquanto associação 

de consumidor de âmbito nacional, de conselhos consultivos das agências reguladoras, 

conselhos nacionais, comissões nacionais e municipais. No ano 2021, através da 

plataforma digital  zoom,  participou nas seguintes reuniões: 

✓ Conselho Consultivo da Agência Reguladora Multissectorial da Economia (ARME); 

✓ Conselho Consultivo da Entidade Reguladora Independente da Saúde (ERIS); 

✓ Comissão Técnica de Normalização (CTN) do Turismo; 
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✓ Política e Estratégia Nacional da Propriedade intelectual (PENPI); 

✓ Conselho Consultivo da Autoridade Reguladora das Aquisições Públicas (ARAP); 

✓ Comissão Nacional para os Direitos Humanos e a Cidadania (CNDHC) 

✓ Comité Nacional de Gestão de Pesticidas (CNGP); 

2.15. Apoio a Estudantes dos Ensinos Secundário e Universitário 

A ADECO continuou a prestar atendimento presencial e via mensagens nas redes 

sociais, a estudantes do ensino secundário e universitário, para esclarecimento de 

dúvidas na área do consumo, disponibilização de documentos, entrevistas e a apoiar na 

elaboração de trabalhos referente aos direitos e deveres do consumidor, ao consumo 

sustentável, entre outros temas. 

2.16. Atividades Administrativas e Burocráticas 

✓ Elaborados e enviados duzentos e vinte e dois ofícios formais. 

✓ Recebidas e tratadas vinte e sete correspondências formais e convites. 

✓ Enviados e recebidos milhares de e-mails  (correspondência interna e externa, 

nacional e internacional) 

2.17. Participação em Atividades Organizadas por Outras 

Instituições 

A ADECO continuou sendo muito solicitada para participar em diversos eventos e 

em várias ilhas. Na medida do possível a ADECO procurou dar a sua contribuição para o 

sucesso dos eventos, participando ativamente. Destaca-se as seguintes atividades: 
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✓ Webinar promovido pelo Projeto para Reforço das Competências Técnicas e 

Funcionais das Instituições Superiores de Controlo (ISC), Parlamentais, Nacionais e 

Sociedade Civil para o Controlo das Finanças Públicas nos PALOP e em Timor-Leste  

(PRO  PALOP-TL ISC); 

✓ Atelier — Dia Mundial da Saúde "Construindo um mundo mais justo e saudável" 

promovida pelo Instituto Nacional da Saúde Pública — INSP, através da plataforma  

zoom,  no dia 07 de abril de 2021; 

✓ Assembleia Geral para constituição do Fórum Cabo-Verdiano da Sociedade Civil — 

FOSCAO-CV, uma entidade associada ao Fórum da Sociedade Civil da África 

Ocidental (FOSCAO), que é uma emanação da CEDEAO para o diálogo com a 

sociedade civil da sub-região, através da plataforma  zoom,  no dia 10 de abril de 

2021; 

✓ Workshop  de validação do RARI e do RD, do setor elétrico, promovido pela Agência 

Reguladora Multissetorial da Economia — ARME, através da plataforma  zoom,  no 

dia 07 de junho; 

✓ Debate sobre o estado de preparação para a implementação da Agenda 2030, em 

especial, o objetivo n.9  5 - Equidade e Igualdade de Género, promovido pelo 

Tribunal de Contas, Biblioteca municipal de São Vicente, no dia 17 de junho. 

2.18. Organização da  AD  ECO 

A ADECO terminou o ano de 2021 com delegações e representações na ilha do Sal 

(Espargos e Santa Maria) e na ilha de Santiago (Praia). 

Local 	 Local disponibilizado por: 
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Anselmo Araújo 

Margareth Lima 

Simone Delgado  

Sally Delgado  

Amália  Correia 
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Apartamento no Bairro de Holanda, Arrendado 

Monte Sossego  

Plateau,  Cidade da Praia 	 Associação Zé Moniz (AZM) 

Morro Curral, Cidade Espargos 	Associação Valorizar Sal 

Rua 1 de junho, Santa Maria 
	

Centro de Intervenção Sócio- 

educativo  Kim  Barbosa 

Sede 

São Vicente 

Delegações 

Santiago 

Sal — Espargos 

Sal — Santa Maria 

3. RECURSOS HUMANOS 

Coordenação 
Coordenadora Geral Alízia Zego 

Vice-coordenadora Geral 

Administrativos 

Secretária de Direção  

Auxiliar Administrativo  

Cateline Silva 

Deolinda da Luz 

Magdilene Dias  

Gabinete de Comunicação 

Coordenador de Comunicação 

Jornalista 

Técnica de  Marketing  

Delegações 

Responsável da Delegação do Sal 

Responsável da Delegação da Praia 

Gabinete  Juridic°  

Jurista Janilza Oliveira 

Mila_11.11111.1~1F7PrestadadeSerV  
Gabinete  Juridic°  
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4. 	PROJETOS EXECUTADOS 

4.1. 	Projeto "Comunidade Amarela" 

Financiador: Green Action Fund. —  Fundo da  Swedish Society for Nature Conservation,  

coordenado pela  Consumers International  

Período de execução: 1 de setembro à 31 de outubro de 2021, cidade do Mindelo, ilha 

de São Vicente, Cabo Verde. 

Público-Alvo e/ou Beneficiários: mulheres/meninas e homens/meninos da 

comunidade urbana da ilha de São Vicente e população em geral. 

Objetivo Geral: informar, sensibilizar e educar comunidades, consumidores e a 

sociedade cabo-verdiana sobre a importância de reutilizar frascos de plástico e vidro 

com o objetivo de diminuir o impacto negativo do plástico no meio ambiente e 

promover a economia circular. 

Resultados: Criada a página de Facebook: https://www.facebook.com/Projeto-

Comunidade-Amarela-101094235665130/about/?ref=page_internal  (a página serve 

de apoio para compartilhamento de ideias entre a comunidade ) ; Criado o guia "Como 

funciona o sistema de partilha da Comunidade Amarela" e disponibilizado no  site  da 

ADECO; Instalado 3 ecopontos em três lojas, da cidade do Mindelo; Participação de 

20 indivíduos (16 mulheres e 4 homens) da comunidade, nas atividades do projeto; 

Transmitido 6 micro-programas de televisão; Emitido 5 micro-programas de rádio; 

Postado 26 conteúdos nas redes sociais; Publicado um vídeo promocional do projeto, 

nas redes sociais; Comemorada a Semana de Ação Verde  (Green Action Week)  2021; 
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Comunidade consciente sobre a importância do compartilhamento e 

reaproveitamento de frascos de plástico e vidro; Consumidores, fornecedores e 

produtores conscientes sobre a importância do reaproveitamento de frascos de 

plástico e vidro; Produtores de alimentos caseiros com as informações necessárias 

para distinguir frascos de plástico reutilizáveis e não reutilizáveis. 
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5. DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS 

V Balanço a 31 de dezembro de 2021 

V Demonstração dos Resultados por Natureza do Exercício em 31 de dezembro de 

2021 

29 

ADECC, 
Associaçào para Defesa do Consum,dor 



ADECC 31/12/2021  

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 
CONTAS 

ADECO 
NIF: 50389134 
S. Vicente 
BALAN 0  Ano: 2021 

RUBRICAS 

Periodo 

12020 
. 

2021 

Notas Valores 

ACTIVO 
Activo não corrente 

Activos fixos tangíveis 3 

Edifícios e outras construções 

Equipamento básico 561.935,00 280.967,00 

Equipamento de transporte 

Equipamento administrativo 316.597,00 228.649,00 

Outros activos fixos tangíveis 18.681,00 41.319,00 

Propriedades de investimento 

Terrenos e recursos naturais 

Edifícios e outras construções 

Activos intangíveis 

Programas de computador 64.000,00 48.000,00 

Investimentos em curso 

Investimentos financeiros em curso 

Activos fixos tangiveis em curso 

Outros activos financeiros 

Total do activo não corrente 961.213,00 598.935,00 

Activo corrente 
Inventários 

Clientes 

Adiantamentos a fornecedores 

Estado e outros entes públicos 0,00 - 

Outras contas a receber 4 4.250.000,00 4.750.000,00 

Diferimentos 2 520,00 520,00 

Caixa e depósitos bancários 1 2.638.471,00 1.820.569,00 

Total do activo corrente 6.888.991 6.571.089,00 

Total do activo 7.850.204 7.170.024,00 

'CAPITAL PRÓPRIO E PASSIVO 

Capital próprio 6 

Capital realizado 

Capital social 50.000,00 50.000,00 

Reservas legais 

Outras reservas 

Resultados transitados 7.724.465,00 

-1.312.241,00 

6.412.224,00 

- 	176.511,00 Resultado líquido do período 

Total do capital próprio 6.462.224 6.285.713,00 

Total do capital próprio 6.462.224,00 6.285.713,00 

PASSIVO 

Passivo não corrente 
Total do passivo não corrente 0,00 0,00 

Passivo corrente 
Fornecedores 6 0,00 4.741,00 

Estado e outros entes públicos 5 102.405,00 93.995,00 

Accionistas/sócios 

Outras contas a pagar 7 1.285.575,00 785.575,00 

Diferimentos 0,00 

Total do passivo corrente 1.387.980,00 884.311,00 

Total do passivo 1.387.980,00 884.311,00 

Total do capital próprio e do passivo 7.850.204,00 7.170.024,00 
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RUBRICAS 
PERIODO 

v 2020 
. 

2021 
Notas Valores 

Subsidio a exploração 

Resultado operacional bruto 
Fornecimentos e serviços externos 

Valor acrescentado bruto 
Gastos com o pessoal 
Outros rendimentos e ganhos 
Outros gastos e perdas 
Resultado antes de depreciações, amortizações, gastos de financiamento e impostos 
Gastos/Reversões de depreciação e de amortização 

Resultado operacional (antes de perdas/ganhos de financiamento e impostos) 
Juros e perdas similares suportados 

Resultado antes de impostos 
Imposto sobre o rendimento do período 

Resultado líquido do período 

8 , 5.036.310,00 5.364.667,00 

5.036.310,00 5.364.667,00 
9 -2.873.988,00 -1.895.135,00 

2.162.322,00 3.469.532,00 
10 

11 

-2.875.208,00 
0,00 

-63.516,00 

-3.479.510,00 
370.000,00 
-71.955,00 

-776.402,00 288.067,00 
-535.839,00 -464.578,00 

-1.312.241,00 -176.511,00 

-1.312.241,00 -176.511,00 

-1.312.241,00 -176.511,00 

Resultado líquido do período atribuível a: 
Detentores do capital da empresa-mãe 
Interesses minoritários 

Resultado por acção 



II — Anexo as Demonstrações Financeiras Individuais 

(PERÍODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE JANEIRO DE 2021 E 31 DE DEZEMBRO DE 2021) 

	

5.1. 	Referencial Contabilísticos 

As Demonstrações Financeiras foram preparadas de acordo com o Sistema de 

Normalização Contabilística e de Relato Financeiro — SNCRF, aprovado pelo decreto-lei 

n2  5/2008 que vigora em Cabo Verde desde 1 de janeiro de 2009. 

	

5.2. 	Principais Políticas Contabilísticas 

As demonstrações financeiras foram preparadas com base no princípio da 

especialização, da materialidade e no pressuposto da continuidade das operações, a 

partir dos livros e registos contabilísticos, mantidos de acordo com as disposições do 

Sistema de Normalização Contabilística e Relato Financeiro de Cabo Verde. 

	

5.3. 	Ativos Fixos Tangíveis e Intangíveis 

Os ativos fixos tangíveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisição, 

o qual inclui o custo de compra, os gastos diretamente atribuíveis. O referido custo de 

aquisição encontra-se deduzido as depreciações acumuladas. 

No ano 2021, a ADECO decidiu vender os equipamentos de som adquiridos no ano 

de 2010, no âmbito de um projeto, financiado pela União Europeia. Esta decisão baseou-

se no facto dos equipamentos estarem, há muito tempo, sem uso, de não haver previsão 

para o seu uso e da necessidade do valor arrecadado para as despesas correntes da 

associação. 

Após os bens se encontrarem disponíveis para uso, as depreciações são calculadas 

tendo por base a quantia depreciável dos bens pelo método das quotas constantes em 

conformidade com o período de vida útil do bem estimado em períodos anteriores. 
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5.4. 	Contas a Receber 

As contas a receber de outros devedores correspondem ao valor do protocolo de 

colaboração e parceria entre ADECO e a CMSV assinada em 2009. Desde o segundo 

semestre de 2012 a Câmara Municipal de São Vicente não disponibiliza o subsídio à 

ADECO. A associação entrou com uma ação no tribunal no ano 2016 e está à espera da 

decisão do recurso interposto para o Tribunal da Relação do Barlavento, que poderá 

confirmar ou não a decisão do tribunal de primeira instância. 

	

5.5. 	Caixa e Equivalentes de Caixa 

O caixa e equivalentes de caixa incluem caixa e depósitos bancários sendo estes 

últimos reconciliados com informações dos bancos. Todas as operações de tesouraria 

foram efetuadas em moeda nacional. Não existiam moedas estrangeiras em cofre. 

	

5.6. 	Relevância e Fiabilidade 

As Demonstrações Financeiras apresentam-se de forma verdadeira e apropriada 

os aspetos materialmente relevantes, a posição financeira e o resultado da operação. 

NOTA 1— FLUXOS DE CAIXA 

Em 31 de dezembro de 2021 o montante apresentado em caixa e depósitos 

bancários decompõe-se do seguinte modo: 
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31/12/2021  ADECC 
Associação para Defesa do Consumidor 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

COMPOSIÇÃO SALDOS CAIXA E BANCOS: 

2021(CVE)  

caixa 13.774,00 

Caixa principal - ADECO 

Fundo fixo - ADECO 13.774,00  

Depósito a Ordem 1.806.795,00 

883.755,00 72425924- BCA ADECO 

8821648- CECV ADECO 153.617,00 

12545788- CECV PSCDEC 722.483,00 

2101797.101 - BI ADECO 32.484,00 

388098100.001 - BCN ADECO 9.372,00 

1100 020296 001 - BAI ADECO 5.084,00 

TOTAL DEISPONIBILIDADE 1.820.569,00 

Os Depósitos à Ordem foram reconciliados com as informações recebidas do Banco 

Comercial do Atlântico (BCA), da Caixa Económica de Cabo Verde (CECV), do Banco 

Interatlântico (BI), do Banco Cabo-verdiano de Negócios (BCN) e do Banco Angolano de 

Investimentos (BAI) onde os valores encontram-se depositados. 

NOTA 2 — INFORMAÇÕES SOBRE A APLICAÇÃO DO REGIME DE DIFERIMENTOS E 

ACRÉSCIMOS 

Os saldos destas rubricas tinham a seguinte decomposição em 31 de dezembro de 

2021: 

DIFERIMENTOS DE GASTOS: 

Tipo de Movimento Conta Valor 

Saldos anos anteriores 281000001- Gasto a reconhecer ADECO 520,00 

Total o 520,00 

ACRÉSCIMOS DE RENDIMENTOS: 

Tipo de Movimento conta valor 

Valor devida do protocolo de colaboração e parceria 

entre ADECO e a CMSV - 29  semestre 2012- 2021 2621000001 - CMSV 4.750.000,00 

Total 4.750.000,00 
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Acumulado até 

2021 

  

vendas 

31/12/2021  ADECC0 
Assoc.çáo p:w% Deles:, do  COnSURI,d0f 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

NOTA 3— ACTIVOS FIXOS TANGÍVEIS 

Durante o período em análise, o movimento ocorrido nos ativos fixos tangíveis, 

bem como nas depreciações acumuladas, foi o seguinte: 

QUADRO RESUMO DOS ATIVOS FIXOS TANGÍVEIS ANO 2021 

QUADRO GLOBAL DE INVESTIMENTOS (em ECV) 

Contas 

Terrenos e Recursos Naturais 	#431 

Edíficios e Outras Construções 	#432  

posição a 31/12/20 

	

Equip.  básico e  out  Maquimas e Inst 	#433 	1.404.839,00 	 1.404.839,00 

	

Equipamento de transporte 	#434 

	

Equipamento Administrativo 	#435 	8.401.102,00 	66.000,00 	7.776.793,00 	690.409,00 

	

O. Ativos fixos 	#437 	40.801,00 	36.200,00 	77.001,00 

Total' 	9.846.742,00 I 102.200,00 I 9.258.633,00  I  690.409,00  

As depreciações e amortizações dos exercícios têm a seguinte decomposição: 

Quadro global das amortizações (em ECV) 

Amortizações Amortizações do 

Contas acumuladas 2020 exercício 2021 Acumulado até 2021 

Terrenos e Recursos Naturais #4381 

Édificios e outras construções #4382 -  

Equip.  Básico e  out.  Maquinas e Inst. #4383 842.903,80 280.968,00 1.123.872,00 

Equipamento de transporte #4384 

Equipamento Administrativo #4385 8.084.505,12 154.048,00 7.548.144,00 

O. Activos fixos #4387 22.120,20 13.562,00 35.682,00 

8.949.529,12 44.8.578,00 8.707.698,00 

Em suma, o valor líquido dos investimentos da ADECO em 31 de dezembro de 2021 

encontram-se com os seguintes valores: 
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Contas 

Posição a 31 de 

Dezembro 2021 

Terrenos e Recursos Naturais #431 

Édificios e outras construções  #432 

VALOR LIQUIDO DOS Equip.  Básico e  out.  Maquinas e Inst. #433 280.967,00 

INVESTIMENTOS (em ECV) Equipamento de transporte #434 

Equipamento Administrativo #435 228.649,00 

O. Activos fixos #437 41.319,00 

550.935,00  

31/12/2021  ADECC" 
Ar:soc,açáo para Defesa do Consumidor 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

QUADRO RESUMO DOS ATIVOS FIXOS INSTANGIVEIS ANO 2021 

QUADRO GLOBAL DE INVESTIMENTOS (em ECV) 

Contas 

Posição a 31 de 

dezembro 2020 

Aquisições no 

ano de 2021  

Amortizações do 

exercício 2021  

Posição a 31 

dezembro 2021 

Programa de computador #443 64.000,00 16.000,00 48.000,00 

64.000,00 

 

16.000,00 	48.000,00 

  

NOTA 4— CONTAS A RECEBER 

As contas a receber de outros devedores correspondem ao valor do protocolo de 

colaboração e parceria entre ADECO e a CMSV, assinada em 2009, no valor de quinhentos 

mil escudos (500.000$00) anual. No ano de 2012 a CMSV entregou 50% do acordado 

desde então até o encerramento do ano 2021 não disponibilizou qualquer valor, 

acumulando assim um valor de quatro milhões, setecentos e cinquenta mil escudos 

(4.750.000$00). 

NOTA 5— ESTADO E OUTROS ENTES PÚBLICOS 

O montante das dívidas ao Sector Público Estatal era em 31 de dezembro de 2021 

de -93.995$00 CVE referente a contribuição para a Segurança Social — INPS do mês de 

dezembro de 2021 (57.762$00) e 36.233$00 referentes a anos anteriores. 
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CONTAS 

NOTA 6— CAPITAL PRÓPRIO 

A 31 de dezembro de 2021 a Situação Líquida, apresentava o seguinte: 

Saldo Inicial 

Movimento no 

exercício Saldo Final 

50.000,00 50.000,00 

0,00 

0,00 

6.412.224,00 6.412.224,00 

0,00 -176.511,00 -176.511,00 

6.462.224,00 -176.511,00 6.285.713,00 

Capital Social 

Prestações Suplemmentares 

Reservas 

Resultados Transitados 

Resultados do Exercício 

NOTA 6— FORNECEDOR 

O valor escriturado na rubrica "fornecedor" (4.741$00 — quadro mil setecentos e 

quarenta um escudo) refere a fatura de eletricidade e água do mês de dezembro de 2021. 

NOTA 7— OUTRAS CONTAS A PAGAR 

O valor escriturado na rubrica "outras contas a pagar" é o seguinte: 

Remunerações a pagar anos anteriores António Pedro Silva 

Divida Dezembro de 2020 1.285.575,00 

Amortização Divida - parte abril 2017 a novembro 2017 500.000,00 

Divida a 31 de dezembro 2021 785.575,00 

Encontra-se a 31 de dezembro a dívida de remuneração a pagar no valor de 

setecentos e oitenta e cinco mil, quinhentos e setenta e cinco escudos (785.575$00) 

referente ao salário de António Pedro Silva, desde dezembro de 2017. Em 2021 fez-se a 

amortização de 500.000$00 (quinhentos mil escudos) da dívida. 
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RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

NOTA 8— PROVEITOS 

Os proveitos da ADECO em 2021 totalizaram cinco milhões, setecentos e trinta e 

quadro mil, seiscentos e sessenta e sete escudos (5.734.667$00). 

Sendo que dois milhões, catorze mil e seiscentos escudos (2.014.600$00) 

corresponde as quotas de associados (as) que representa 35% do total dos recursos de 

2021. 
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RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

RECURSOS 

QUOTAS 2020 -94, 2021 % 

Quota BCA 1.397.800,00 1.348.800,00 

Quota CECV 431.140,00 397.250,00 

Quota BI 47.550,00 51.300,00 

Quota BCN 104.270,00 60.450,00 

Quota BAI 14.400,00 18.400,00 
Quota  caixa  156.618,00 121.300,00 
Quota ATM  12.000,00 17.100,00 

2.163.778,00 43% 2.014.600,00 35% 

ESTADO E AUTARQUIAS LOCAIS 

subsidio CMSAL 320.000,00 380.000,00 
Subsidios Estado  CV  1.000.000,00 1.000.000,00 
Subsidio CMPN 100.000,00 

1.320.000,00 26% 1.480.000,00 26% 

OUTRAS ENTIDADES NACIONAIS 

outras entidades nacionais - 

Parceria Ministerio Justiça 630.000,00 1.050.000,00 

Projeto sobre tabaco 159.100,00 -00 
outros 7.520,00 

789.100,00 16% 1.057.520,00 18% 

PROJETOS INTERNACIONAIS 

Projeto comunidade verde -  

Green Action  2020 263.432,00 -00 

Projeto comunidade verde -  

Green Action  2021 312.547,00 

263.432,00 5% 312.547,00 5% 

Rendimentos em  sub.  A. E 

Aplicação do metodo da 

equivalencia patrimonial 370.000,00 

370.000,00 6% 

TOTAL RECURSOS RECEBIDOS 4.536.310,00 5.234.667,00 

PREVISÃO SUBSIDIO CMSV 500.000,00 10% 500.000,00 9% 

TOTAL GERAL RECURSOS 5.036.310,00 100% 5.734.667,00 100% 
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31/12/2021  ADECC" 
para Defesa  PO COM:urniPpr 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 

CONTAS 

NOTA 9— FORNECIMENTOS E SERVIÇOS EXTERNOS 

O detalhe da rubrica Fornecimento e Serviços Externos é o seguinte: 

Fornecimentos e Serviços Externos 1.895.135,00 

Água 29.524,00 

Electricidade 41.442,00 

Material de escritório 33.160,00 

Publicidade e propaganda 39.300,00 

Limpeza, higiene e conforto 18.594,00 

Rendas e alugueres 390.000,00 

Telefone 33.010,00  

Internet  79.550,00 

Portes 7.310,00 

cvmovel - ADECO 25.101,00 

Unitel T+- ADECO 400,00 

Serviços de informática 94.757,00 

Serviço de Taxi - ADECO 35.690,00 

Serviço de Autocarro 1.371,00  

CV  Interilhas - ADECO 8.000,00 

Ajuda de Custo ADECO 19.000,00 

Comissões 1.350,00 

Serviços bancários 10.272,00  

Green Action  - Comunidade Amarela 265.380,00 

Infornnação Juridica 112.944,00 

Outras prestações de serviços 548.476,00 

Dia Mundial dos D C 2021 9.080,00 

Equipamentos de baixo valor - ADECO 14.679,00 

Outros Fornecimentos e Serviços Externos 76.745,00 

NOTA 10— GASTO COM O PESSOAL 

Os gastos com o pessoal totalizaram o montante de três milhões, quatrocentos e 

setenta e nove mil e quinhentos e dez escudos (3.479.510,00). 
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CONSUMARE e à Plataforma das ONG. 

Mindelo, 09 de abril de 2022 

A Presidente do Conselho da 

/Eva  Caldeira  Marques 

A  Tesoureira  

IAA 

/lasmine Eneida Delgado Brito/ 

de fes 

0 

554 710 803 

ADEC 

CP: 330 

31/12/2021  ADECC, 
Ar,ocração poro Defesa do Conrard.dor 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES E 
CONTAS 

63 Gasto com o Pessoal 3.479.510,00 

632 Remunerações do Pessoal 3.135.910,00 

6332 Outros beneficios 54.778,00 

634 Indemnizações 133.333,00 

636 Seguros de acidentes de trabalho e doenças 46.023,00 

6381 Passe autocarro - subsidio transporte 36.000,00 

6382 OGP - Gastos Sanita rios 6.555,00 

6383 Gastos com formações 6.911,00 

6392 Gratificação a pagar - A eventuais pessoais 60.000,00 

A rubrica outros gastos c/pessoal - gratificações ao técnico de comunicação, no 

valor de sessenta mil escudos (60.000$00). 

NOTA 11— OUTROS GASTOS 

68 Outros Gastos 71.955,00 

68123 Imposto de selo 151,00 

6881 Correções relativas a periodos anteriores 1.668,00 

6883 Quotizações 57.165,00 

688811 Despesas Bancarias 12.971,00 

A rubrica quotizações refere-se a quota paga à  Consumers International,  à 
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